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Abstract 
Organizational neuroleadership is a new leadership approach that 

organizations can resort to foster innovative behaviors. This study is aimed at 

investigating the effect of organizational neuroleadership on the innovative system 

in knowledge-based companies. Moreover, the role of knowledge sharing as a 

mediator is also assessed. This applied research follows a descriptive-correlational 

method. The statistical population includes knowledge-based companies located in 

science and technology parks in Ilam. Data collection tool contained a standard 

questionnaire whose validity was confirmed by the experts, and its reliability was 

confirmed by combined reliability method as well as Cronbach's alpha. Testing the 

conceptual model and the research hypotheses was performed by structural 

equation modeling through Smart PLS software. The results indicated that 

leadership based on organizational neuroscience affects the innovative system 

significantly, both directly and indirectly, by knowledge sharing. Findings also 

revealed that knowledge sharing has a significant effect on the innovative system. 

Keywords: organizational neuroleadership, knowledge sharing, innovative 

system, knowledge- based companies. 
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 مبتنی بر علوم اعصاب
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 چکیده
توانند  مانی از رویکردهای جدید رهبری است که سازمانها با توسل به آن میرهبری مبتنی بر علوم اعصاب ساز

رفتارهای نوآورانه را در سازمان تقویت کنند. هدف پژوهش بررسی تأثیر رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر نظام 
جی بررسی شد. این پژوهش از بنیان است. علاوه براین نقش تسهیم دانش نیز به عنوان میان نوآورانه در شرکتهای دانش

بنیان مستقر در  لحاظ هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی ـ همبستگی است. جامعه آماری پژوهش شرکتهای دانش
ها پرسشنامه استاندارد بود که روایی آن از سوی خبرگان و پایایی  های علم و فناوری ایلام بود. ابزار گردآوری داده پارک

های پژوهش با استفاده از  ایی ترکیبی و آلفای کرونباخ تأیید شد. آزمون الگوی مفهومی و فرضیهآن  از طریق روش پای
های پژوهش نشان داد که رهبری مبتنی بر  افزار اسمارت پی ال اس انجام شد. یافته وسیله نرم یابی معادلات ساختاری به الگو

ز طریق تسهیم دانش بر نظام نوآورانه تأثیر معناداری دارد. صورت مستقیم و هم غیرمستقیم، ا علوم اعصاب سازمانی هم به
 دیگر پژوهش نشان داد که تسهیم دانش بر نظام نوآورانه تأثیر مثبت و معناداری دارد.  یافته

 رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی، تسهیم دانش، نظام نوآورانه، شرکتهای دانش بنیان :ها کلیدواژه
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  مقدمه. 9
 این ایم. بوده ایران رر کشود بنیان دانش های شرکت روزافزون رشد شاهد اخیر ایه سال در

 برتر، های فناوری بر متکی نوآورانه خدمات و محصولات ارائۀ و دانشی سرمایۀ بر ها با تأکید شرکت

(. فعالیت 3191)هرندی،  ندکن می را ایفاء نقش با اهمیتی کشور اقتصادی توسعۀ و رشد در

عنوان  و به ،عنوان موتور توسعه اقتصادی کشورهای در حال توسعه مطرح بنیان به انشهای د شرکت

تسریع در  تواندارای  ومحیط کارآفرینی برشمرده شده است  سازی آسانزایی و  منشاء اصلی اشتغال

)تاری  روند سازی نوین به شمار می های تجاری عنوان گشایش فرصت خلاقیت و نوآوری بوده و نیز به

و  توان از بنیان دانش های شرکت عمده که دهد می نشان میدانی های (. بررسی3191همکاران، و 

)آرمان و شفیعی،  هستند رو روبه ها شرکت سایر با رقابت معضل با، و برخوردار یکم رقابتی قابلیت

را و مشکلات فروانی  خطراتبسیاری از کسب و کارها  39ـپاندمی کووید گسترش(. ازطرفی با 3191

 39ـبنیان نیز از این قاعده مستثنی نبودند و بحران کووید تجربه کردند. کسب و کارهای نوپا و دانش

بر روش  39ـکوویدگیری  همهعملکرد آنها را تحت تأثیر قرار داد. کسب و کارهایی که تا قبل از 

رد خود پیش سنتی تأکید داشتند از کسب و کارهایی که رویکردهای جدید و نوآورانه را در عملک

معتقدند که  در این شرایط تأکید بر عملکرد  پژوهشگرانآسیب دیدند. بسیاری از بیشتر بودند،   گرفته

 از د که یکیکرتوان بیان  تواند برای گذر از این بحران مؤثر باشد. براین اساس می نوآورانه می

 همکاران، اد ونژ )خلیل است نوآوری امروزی، های شرکت برای عملکرد کلیدی های شاخص

عنوان اکسیر ماندگاری سازمانی درک شده است  (. نوآوری در مطالعات جاری سازمان، به3191

(Ding et al, 2019ژنگ .) (نوآوری8880 ) قابلیت مهمترین و قدیمی الگوهای ترک معنای به را 

اصلی حفظ  عنوان یکی از عوامل است و از نوآوری به آورده شمار به سترش سازمانگ ود رش برای

ثانی،  علیزاده )قائدی و مزیت رقابتی و موفقیت بلندمدت سازمان در بازارهای رقابتی یاد کرده است

 فعالان و پژوهان سازمان فراگیر و ای اصلیه دغدغه از یکی بهنوآوری  اخیر سال چند (. در3190

 مانند مدیریت و سازمان حوزه صاحبنظران برخی راستا همین است. در شده تبدیل نیز سازمانی

 و ها تقویت قابلیت دنبال به مختلف ابزارهای و سازوکارها توسعه و معرفی با هسترلی و گرنت، بارنی
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های اخیر توجه  در سال .(3191 نژاد و همکاران، )خلیل هستند نوآوری چون یراهبرد های توانمندی

یت رقابت در بازارهای جهانی در به نوآوری چنان با اهیمت است که اتحادیه اروپا برای بهبود و تقو

های نوآوری خود را  خواستار آن شده است که کشورهای عضو، قابلیت 8839و مارس  8830ژوئن 

رغم درک عمومی از  به .(European Commission, 2019) تر بهبود بخشند صورت عمیق هب

ها بر حسب سطح نوآوری،  المللی از کشورها و سازمان های متعدد بین بندی ی و رتبهضرورت نوآور

گذاران و مدیران بخش دولتی و خصوصی در نقاط مختلف دنیا  اهمیت نوآوری در نگاه سیاست

یند همگرا و اتوان به بر طور کامل تبلور نیافته است. این مسئله در عرصه علمی نیز صادق است و نمی به

د. به همین دلیل، نوآوری کراجماعی از مطالعات درخصوص تشویق و ترغیب به نوآوری اشاره مورد 

های ترغیب  های منسجمی در حوزه اما سیاست ؛گیرد مورد اشاره قرار می راهبردیدر سندهای کلان و 

)جلالی و  ی جریان نوآوری وجود ندارداجران بستر مناسب برای کرد به نوآوری و فراهم

 (.3190، محمدی گل

ها برای حفظ مزیت رقابتی و تسهیل تغییرات و  ازسوی دیگر، در محیط رقابتی، سازمان

تحقیقات  (.Du Plessis & Badenhorst, 2016) های لازم به رهبران خود متکی هستند نوآوری

شدت نیازمند اجازه و حمایت رهبر  کردن نوآوری به نظری و تجربی گذشته نشان داده که اجرائی

عنوان یکی از عوامل اصلی تأثیرگذار بر نوآوری سازمانی معرفی  و محققان، رهبری را به است

ها، نیاز مدیریت تحول سازمانی  شدت و تنوع تغییرات محیطی سازمان (.Ding et al, 2019) اند کرده

های جدیدتری ضرورت بخشیده است. یکی از جدیدترین رویکردهای  و نوآوری به منظرها و روش

است که  3ی، رهبری سازمانی مبتنی بر علوم اعصاب یا رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانیرهبر

تغییرات و اثربخشی تحولات سازمانی یاریگر باشد و با ایجاد محیط کاری  بخشی عمقتواند در  می

)احمدی،  سازی تحول سازمانی و نوآوری را هموارترکند سازگار با مغز زمینه پذیرش و نهادینه

طور فزاینده به دانش، تخصص و تعهد کارکنان  (. ازسوی دیگر، ابتکارات و اقدامات نوآوری به3190

عنوان   عنوان دروندادهای فرایند ایجاد ارزش وابسته است. دیدگاه مبتنی بر دانش، سازمان را به به

 

1. Neuroleadership 

http://ec.europa.eu/commission/index_en
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 یسازمان اهداف از یکی (.Chen & Huang, 2009) کند ها تشریح می مخزن دانش و شایستگی

 مدیریت .بپردازند آن تبادل به و داده توسعه را خود دانش کارکنان آن در که است محیطی ایجاد

 نوآوری های ظرفیت .است نوآورانه یندهایافر در نیاز مورد مراودات و ارتباطات کننده آسان دانش

 کسب و یفناور بر مبتنی های مهارت و دانش انتقال در ها سازمان توانمندی ثیرأت تحت سازمانی

 از یکی عنوان به دانش تسهیم رو این از .رود می شمار هب نوآوری اساس دانش و است برتر هتجرب

)رستگار و  رود شمار می به سازمان در نوآوری یندافر اساسی الزامات از دانش مدیریت مراحل

راحتی دانش  د بهتوانن ها نمی (. دانش درون سرمایه انسانی سازمان قرار دارد و سازمان3190مقصودی، 

 دسترسی کارکنان تخصص و ها مهارت دانش، به سازمان را به افراد درون سازمان انتقال دهند. اگرچه

 آورد دست به دانش مدیریت ابزارهای مدیریت در را هایی قابلیت و ها ظرفیت که نیاز دارد اما ؛دارد

 را تضمین نوآوری برای سازمانی صصتخ توسعه و ایجاد در انسانی سرمایه مؤثر کاربرد و تا استفاده

کردن یا ایجاد ارزش توسط نفوذ مؤثر بر دانش و تخصص  کند. مدیریت دانش، دیدگاهی برای اضافه

تواند  ظرفیت و عملکرد مغز و اعصاب، می (.Chen & Huang, 2009) موجود در ذهن افراد است

های قوی در فرایندهای  ال ارائه دیدگاهپایه و اساس هر مهارت انسانی باشد. امروزه علوم اعصاب در ح

گیری از انگیزه ذاتی و  توانند از دانش مغز در مورد بهره شناختی و رفتاری است؛ رهبران سازمانی می

هایی از  رتهای علوم اعصاب جدید درصدد تبیین بصی کارکنان الهام بگیرند. پژوهش توانآزادسازی 

های اجتماعی  ویژه در محیط دهی رفتار به که در شکلشناختی و دانش مغزی است  های عصب پیشران

(. با عنایت به مطالب فوق و جدیدبودن موضوع رهبری مبتنی بر علوم 3190)احمدی،  مؤثر است

اعصاب سازمانی در ادبیات )که مطالعات اندکی درخصوص آن صورت گرفته است( و شفاف نبودن 

از  39دـکوویگیری  همه گسترشها در شرایط  گذاری آن بر عملکرد نوآورانه شرکتتأثیر ساختار

سو، و نیز وجود خلاء نظری و کمبود مطالعات تجربی که رابطه مدیریت دانش و عملکرد  یک

( ازسوی دیگر، باعث شد که 3191؛ معتمد و همکاران، Choi et al, 2008) نوآورانه را بررسی کند

ر علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد این پژوهش با هدف بررسی چگونگی تأثیر رهبری مبتنی ب

و در راستای هدف پژوهش  شودبنیان باتوجه به نقش تسهیم دانش انجام  های دانش نوآورانه شرکت
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 های زیر باشد: گویی به پرسش دنبال پاسخ به

 آیا رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد نوآورانه تأثیرگذار است؟ـ 

ه بین رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی و عملکرد نوآورانه نقش آیا تسهیم دانش بر رابطـ 

 د؟  رمیانجی دا

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش .2
 رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی  

رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی ترکیبی از علوم حوزه اعصاب با رهبری سازمانی است تا 

ی از رفتارها و ادراک کارکنان داشته باشیم. رهبری مبتنی بر علوم تر وسیله آن درک و فهم عمیق هب

ها و دانش علوم اعصاب و چگونگی درک انسان از  معنی ساده، استفاده از شیوه اعصاب سازمانی به

رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی  تعبیر(. 3190)احمدی،  عملکرد مغز در شرایط خاص است

( مطرح شد. در اصل رهبری مبتنی بر علوم 8881) 3و جفری شوارتز بار توسط دیوید راک اولین

کند، مورد توجه  را به حوزه اجتماعی رهبری منتقل می 8اینکه علوم سخت باتوجه بهاعصاب سازمانی 

در رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی قرار است محیط (. Zwaan et al, 2019) قرار گرفته است

تری با مغز فراهم شود تا افراد و فرایندهای کاری بهتر کنترل و مدیریت شوند. کاری دوستانه و سازگار

دهد تا به  کارهایی را نشان می گذارد، راه ها و نقشه راهی که علوم اعصاب در اختیار می ابزارها، بینش

 (. 3190)احمدی،  تری از رفتارها و انتخاب خودآگاه و ناخودآگاه افراد دست یابیم شناخت مطلوب

مفهوم رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی، چهار کارکرد مهم  برای گسترش( 3190) احمدی

توان براساس آنها  که ابعاد رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی را میارائه کرده است یا چهار ستون 

ا علامت است که ب 1و امید 0، ثبات1، همدردی1های چهارگانه شامل: اعتماد تبیین کرد،. این ستون
 

1. David Rock &  Jeffrey Schwartz 

2. Hard Science 

3. Trust 

4. Empathy 

5. Consistency 

6. Hope 
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 شود. برده می از آنها نام TECH الگویاختصاری 

امنیت خاطر و رفع ابهام منظور  بهاعتماد: رهبری سازمان دارای اعتماد، یعنی رهبر سازمان 

آدرنالین در  و افزایش نور تنشدارد که این مهم به کاهش سطح رفتارهای باثبات و شفاف کارکنان 

 د.  کن فضای کاری و رفع نگرانی کمک می

و این  دارددهد که برای سازمان اهمیت  همدلی: همدلی و حمایت رهبر، به کارمند اطمینان می

حمایت، بخشی از قدردانی رهبر نسبت به وی است؛ لذا امکان ترشح هورمون اخلاق، اعتبار و مقام 

خصوص  هرفتارهای کارمند قابلیت مدیریت و ب و یابد افزایش میهورمون سروتنین در کارمند یعنی 

 (.3190)احمدی،  کند پیدا می خودکنترلی و خودمدیریتی

ثبات: آن دسته از رهبران سازمانی که در پی ایجاد ثبات و امنیت کاری برای کارکنان هستند با 

امنیت خواهند ساخت. همین حس اطمینان و ادراک   کار، خود را نزد کارکنان قابل اتکا و اطمینان این

های استرس ازجمله آدرنالین و تستوسترون زیاد و یا  هورمون اهشسبب کازسوی کارکنان، 

شدن امواج مغزی در فرد شده و  بودن سبب آرام کورتیزول در آنها خواهد بود. این تحت کنترل

در را تواند موجب افزایش هورمون اندروفین در فرد شود و زمینه خلاقیت و مشارکت بیشتر فرد  می

 محیط کاری فراهم کند.

و اشتیاق: رهبر سازمانی که در پی خلق امید و اشتیاق به آینده در کارکنان است درواقع  امید

کننده نخواهد  القاکننده این تفکر است که سازمان از آینده هم سهمی دارد و ابهام آینده زیاد نگران

و افزایش انداز، سعی در کاهش ترس و تهدید  سازی چشم طوری که با ایجاد اشتیاق و برجسته بود؛ به

در لذت و آرامش در کارکنان دارد؛ یعنی با ایجاد امید سازمانی، از میزان فزاینده آدرنالین و همچنین 

های  جای این هورمون سطح هورمون کورتیزول در آنها کاسته شده و بهلحظات حضور در محیط کار 

واسطه اشتیاق  گیری دوپامین به که برای سلاست مغز مضر هستند امکان ترشح و شکل زا تنش

نگری  واسطه آینده شده از آینده و همچنین سروتونین به واسطه آرامش حس وجودآمده و اندروفین به به

 881 :3191)احمدی،  شود گرفته، بیشتر می نفس شکل اندیشی سازمانی درک شده و اعتمادبه و عاقبت

 (. 839ـ 
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 تسهیم دانش

ها است تا این  فوذ در دانش افراد و گروهیکی از اهداف اصلی مدیریت دانش در سازمان، ن

منظور ایجاد مزیت رقابتی بیشتر، موجود و در  عنوان منبعی برای سازمان و حمایت از سازمان به دانش به

(. مدیریت دانش سازوکاری آگاهانه با هدف 3190)غفاری و همکاران،  دسترس باشد

(. 3191نژاد و همکاران،  )خلیل ب استدراختیارگذاشتن دانش صحیح به فرد مناسب در زمان مناس

 ,Trivellas et al) ان، تسهیم دانش مهمترین مرحله مدیریت دانش استپژوهشگرزعم بسیاری از  به

(. تسهیم 3190)قنبری و همکاران،  عبارتی، مدیریت دانش به تسهیم دانش بستگی دارد به (.2015

دانش ارزشمند خود با دیگر کارکنان تعریف  گذاشتن عنوان تمایل کارکنان برای به اشترک دانش به

(، تسهیم دانش را مجموعه رفتارهایی 8838) 3و وایزبرگ  ریچاو .(Trivellas et al, 2015) شود می

  کند. کردن به دیگران تعریف می شامل تبادل دانش، اطلاعات و کمک

 دانش انتقال فتارر را ( تسهیم دانش8888) 1مایلز و ( و کیسر8888) 8سریواستاوا و بارتول

)علیپور  شود می انجام غیراجباری و طور داوطلبانه به که دانند می همکاران به سازمان در شده کسب

ها  کنند که تسهیم دانش شامل تمامی فرصت ( بر این نکته تأکید می8838ژو و لی ) (.3191درویشی، 

تواند ازطریق  تسهیم دانش می های نامشهود و نامرئی است. های مربوط به مدیریت دارایی و چالش

)غفاری  افراد و فناوری، ایجاد و شناسایی شود و در مرحله بعدی در سرتاسر سازمان به گردش درآید

 (.3190و همکاران، 

 از آن که دانشی تسهیم و انتقال به تمایلی اغلب افراد و ها سازمان سنتی، الگوهای در

 منبع را آن نگاه کنند، علمی رمایهس عنوان به دانش به اینکه جای هب و نداشته را بودند برخوردار

 نداشتند دیگران با آن تسهیم به و تمایلی پنداشته خود  شغل استمرار ضامن و نفوذ اهرم قدرت،

گوییم فردی دانش خود را تسهیم  وقتی می 1درموت زعم مک (. به3191نژاد و همکاران،  )خلیل

یگران را با استفاده از دانش، بینش و افکار خود در جهت کند، به این معنا است که آن فرد د می
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های  کند. تسهیم دانش مؤثر بین اعضای سازمان، به کاهش هزینه تقویت موقعیت آنها راهنمایی می

قادر شده و سازمان را به حل مسائل خود منجر های کاری  تولید دانش و تضمین انتشار بهترین روش

 (.3191فرد،  )صالحی و داناییکند  می

 عملکرد نوآورانه

 3911برای درک این مفهوم لازم است ابتدا مفهوم نوآوری تعریف شود. شومپیتر در سال 

 نوآوری را با توسعه اقتصادی مرتبط دانست و آن را ترکیب جدیدی از منابع مولد ثروت معرفی کرد

 ایجاد قصد که کند می تعریف یندیافر را ( نوآوری8881) 3(. هرکما3191نژاد و همکاران،  )خلیل

 شود. می بلندمدت و تجاری های حل راه توسعه باعث که سازد می مهیا را ابزاری و دارد دانش جدیدی

 سازی یکسان یا و گذاشته اشتراک به را آن و آورده دست به را دانش که یندی استافر نوآوری

 را خود خدمات یا محصول بتواند کس هر که دکن ایجاد جدید را دانشی که این قصد به کند، می

یند اتواند محصول یا خدمت جدید، فناوری جدید در فر نوآوری می .(Plessis, 2007)کند  ارائه

یا یک طرح یا برنامه جدید مربوط به اعضای سازمان و اداری،  امانهاختار جدید یا یک سستولید، 

تحقق  چگونگی که ستا شاخصی ازسوی دیگر، عملکرد سازمان .(Mardani et al, 2018) باشد

 (. Ho, 2008) دکن گیری می سسه را اندازهؤاهداف سازمان یا م

 اعضای میان روابط و نوآورانه عملکرد بر کهتمرکز کنند  تعاملیتأثیرات  بر باید ها شرکت

 معمول و متداول عمل به تأمین زنجیره در سازمانی درون نوآورانه عملکرد دارند. تأثیر شترکم

 کمک کل عنوان یک به تأمین زنجیره رقابتی مزیت حفظ به حیاتی شکلی به زیرا ؛تتبدیل شده اس

های مجزای نوآوری و عملکرد، پژوهشگران  باتوجه به تعریف (.3191)ثقفی و حدادی،  کند می

های ثبت شده، و  دریافتند که عملکرد نوآورانه اغلب با بررسی تعداد دستاوردهای آشکار، گزارش

)منطقی و همکاران،  شود گیرد، تعیین می که سازمان در روال کاری خود بر عهده می های جدید پروژه

3190.) 

 یادگیری به که رود می ارشم به سازمانی عملکرد اصلی عوامل از یکی نوآورانه عملکرد

 

1. Herkema 
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کند.  می کمک پویا رقابتی محیط تطبیق، به و ها شکست از یادگیری بهبود، نوسازی، سازمانی،

 و آید می دست به ها فعالیت بهبود از که است سازمانی دستاوردهای از رانه ترکیبینوآو عملکرد

)عسگری و جهانی،  گیرد می بر در را فرایند و ساختار محصول، در مختلف نوآوری های جنبه

3190.) 

دارد که بتواند آن را برای اولین کاربری اشاره عملکرد نوآورانه، به توانایی خاصی در شرکت 

مد ایندها، محصولات و خدمات جدید کاراها، فر ها، برنامه مشی ها، خط امانها، ابزارآلات، سه ایده

شود. بدین معنی که تبدیل داده به  سازد. عملکرد نوآورانه، ازطریق دروندادهای نوآورانه تعریف می

این دلیل . عملکرد نوآورانه به خروجی و سرانجام خروجی نوآورانه با عملکرد شرکت در ارتباط است

های نوآورانه تأثیرگذار  که خروجی نوآورانه به همراه عملکرد شرکت ممکن است برروی هزینه

ممکن  یشرکت هرطور کلی عملکرد اقتصادی  هاما هرچند ب ؛تواند به چند دسته تقسیم شود باشند، می

وجی نوآوری و خر. 8تصمیم برای نوآوری، . 3رگذار باشد: تأثیاست بر سه مرحله زیر از عمر شرکت 

( باوجود محیط و فشار رقابتی حاکم بر جامعه، 3191)ثقفی و حدادی،  خروجی عملکرد نوآورانه .(1

های مناسبی  سنجش عملکرد نوآوری اهمیت خاصی دارد، بدین دلیل پژوهشگران نیازمند شاخص

شود: نوآوری  های مختلفی تقسیم می ند. انواع نوآوری به دستههست برای مطالعه عملکرد نوآورانه

(. ثقفی 3190)منطقی و همکاران،  وری فنی و اجرائیآبنیادی و فزاینده؛ نوآوری محصول و فرایند؛ نو

( در پژوهش خود چهار بعد نوآوری محصول، فرایند، بازار و نوآوری سازمانی را برای 3191) و حداد

دو بعد نوآوری محصول و  عملکرد نوآورانه ارائه کردند. در این پژوهش عملکرد نوآوری از طریق

 شود. فرایند اندازه گیری می

 .است دهش هارائ محصولات کیفیت یارتقا معنی هنوآوری محصول: ب

)محمدی و همکاران،  است داخلی عملیات کارایی و ترکیب بهبود معنی هنوآوری فرایند: ب

3191). 

 هرهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی، تسهیم دانش و عملکرد نوآوران

در تحقیقات خود نقش رویکردهای مختلف رهبری را بر عملکرد نوآورانه بررسی  پژوهشگران
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؛ سلطانی و 3191؛ دهقانی سلطانی و همکاران، 3190)برای مثال: تقی پوریان و همکاران،  اند کرده

اما محیط  ؛(؛ و...Pučėtaitė, 2014  et al,2015 Uslu; ؛Ding et al, 2019 ؛3191همکاران، 

کرونا(  نیازمند رویکرد عنوان مثال: بحران  )به ها با آن روبرو هستند متغیر و متلاطمی که امروزه سازمان

های منحصربفردش راهبری مؤثر و مبتنی بر نوآوری در  مدد ویژگی جدیدی از رهبری است که به

گذار از این تلاطم را داشته باشد. درواقع زمینه اصلی و هدف رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی، 

های  رهبری، تغییر تلاش های منظور بهبود شیوه گیری از علوم اعصاب به درک چگونگی بهره

 (.Zwaan et al, 2019) است کارهادن کارکنان در کرمدیریت، نوآوری، خلاقیت و درگیر

که به خلاقیت و  هستهایی  بخشاند که در مغز  علوم اعصاب به این نتیجه دست یافته پژوهشگران

بینی(  )پیش را تصور دهد که فراتر نوآوری گره خورده است. بخش نوآوری به انسان این امکان را می

روش دیگر برای  .ها منحصر بفرد است و در هنگام مشغله بسیار مؤثر است کند. این بخش برای انسان

آن را  3گیری و توسل از بخش دیگری است که وایتز و میسون بهبود خلاقیت و نوآوری مغز، بهره

ه فعلی تمرکز کند و به این دلیل دهد تا روی لحظ نامند. شبکه کنترل به مغز اجازه می شبکه کنترل می

توانند با  میراهبرد با استفاده از این رهبران  (.Schaufenbuel, 2014) مغز منحرف نخواهد شد

شود  بینی به تحریک نوآوری و تقویت شبکه کنترل متمرکز شوند. بر طبق این منطق، توصیه می پیش

ی یها طرحقادر سازند تا زمان را برای کار بر روی  ند و کارکنان راکنهایی را ایجاد  ها برنامه که سازمان

)سالم قهفرخی و همکاران،  ندکنکند، کنترل  شود و به نوعی سازمان را هدایت می که به آنها الهام می

باتوجه به جدیدبودن موضوع رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی، مطالعاتی که نقش آن را  (.3190

وری بررسی کند، یافت نشد. براین اساس در ادامه به برخی از در تسهیم دانش و عملکرد نوآ

های رهبری بر تسهیم دانش و عملکرد نوآورانه  که نقش سبکاشاره خواهد شد گذشته  های پژوهش

 .استاند و به موضوع این پژوهش نزدیک  را بررسی کرده

مدیریت دانش و   ت( در پژوهشی تأثیر رهبری خِردمندانه را بر قابلی8839) دینگ و همکاران

عملکرد نوآورانه بررسی کردند. نتایج نشان داد که رهبری خِردمندانه بر عملکرد نوآوری و قابلیت 

 

1. Waytz & Mason 
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محور را بر عملکرد  ( در پژوهشی نقش رهبری دانش3190) پوریان و همکاران دانش مؤثر است. تقی

کی است که رهبری های تولید کابل استان تهران بررسی کردند. نتایج حا نوآوری در شرکت

(، در 8830) 3محور بر عملکرد نوآوری تأثیر مثبت و معناداری دارد. ساتایاراکاسا و بون ایت دانش

آفرین و عوامل سازمانی را بر عملکرد نوآورانه محصول بررسی کردند.  پژوهشی نقش رهبری تحول

د نوآورانه محصول دارد. آفرین تأثیر مثبت و معناداری بر عملکر نتایج نشان داد که رهبری تحول

گرا بر  های سازمانی و رهبری دانش أثیر ارزش( در پژوهشی ت3191) دهقانی سلطانی و همکاران

های دولتی شهر کرمان بررسی  را در بین کارکنان سازمان عملکرد نوآوری با تبیین نقش تسهیم دانش

تأثیر مثبت و ر عملکرد نوآوری گرا ب های سازمانی و رهبری دانش کردند. نتایج نشان داد که ارزش

آفرین بر تسهیم دانش و  ( در پژوهشی اثر رهبری تحول3190) دارد. رستگار و مقصودیمعناداری 

. نتایج های مهندسی فعال در حوزه رباتیک شهر تهران بررسی کردند نوآوری سازمانی را در شرکت

تسهیم دانش بر نوآوری سازمانی  صورت مستقیم و از طریق فرین هم بهآ نشان داد که رهبری تحول

 مؤثر است. 

 . رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد نوآورانه تأثیر معناداری دارد. 9 فرضیه

زیرا که رهبران در  ؛رفتار رهبری از عوامل مهم سازمانی است که بر مدیریت دانش مؤثر است

ا ر شرایطی توانند می دارند. رهبرانر زیادی تأثیجهت افزایش کارایی مدیریت دانش در سازمان خود 

 کار هدر کسب، تقویت و پرورش دانش ب های خود را مهارت دهد امکان کارکنان به که کنند یجادا

های  تری به دانش گیرند و از این طریق منابع دانش شخصی خود را تولید کرده و دسترسی آسان

و همکاران  8سیرواستاو (.Donate & Sanchez de Pablo, 2015)مرتبط با کار خود داشته باشند 

اند. در  طور ویژه بر اهمیت توانمندسازی رهبری در تسهیم دانش کارکنان بحث کرده ( به8881)

که رهبری عامل تأثیرگذار بر تسهیم دانش بین فردی  استتأکیده شده تحقیقات دیگر نیز براین نکته 

 (.Kim & Yun, 2015, Srivastava et al., 2006, DeTienne et al, 2004)در سازمان است 

یندهای دانش ادهندگان و تسهیلگران مدیریت دانش، که فر عنوان توسعه ( بر نقش رهبران به8889) هو

 

1. Sattayaraksa & Boon-itt 

2. Srivastava 
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سلطانی و همکاران،   )دهقانی کند، تأکید دارد های پاداش آن را تقویت می امانهریزی و س را برنامه

3191.) 

های  محور را بر شیوه ( در پژوهش خود نقش رهبری دانش8830) دونته و سانچز دی پابلو

( در پژوهشی تأثیر رهبری کوانتومی 3190) مدیریت دانش و نوآوری تأیید کردند. غفاری و همکاران

بر یادگیری سازمانی با نقش میانجی تسهیم دانش را بررسی کردند. نتایج نشان داد که رهبری 

( در پژوهشی تأثیر رهبری 3190) زهرانی و کریمی  احمدیکوانتومی بر تسهیم دانش مؤثر است. 

خلاقیت کارکنان را با درنظرگرفتن نقش میانجی تسهیم دانش و نقش تعدیلگری فناوری  اصیل بر

اطلاعات بررسی کردند. نتایج حاکی از تأثیر مثبت رهبری اصیل بر تسهیم دانش است. در پژوهش 

 آفرین بر تسهیم دانش تأیید شد. حولرهبری تتأثیر ( 3190) رستگار و مقصودی

 . رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر تسهیم دانش تأثیر معناداری دارد. 2فرضیه 

 عامل دارد. اولین وجود نوآوری در دانش مدیریت کاربرددر  مهم عامل سه ادبیات، برطبق

 ون ساخت کردن،ایجاد امروزی، تجاری محیط و نوآوری دانش در مدیریت نقش برای اساسی

 حاصل کارکنان عملکرد ازطریق که دانش است ساختن هبهین طریق از رقابتی مزیت آوردن تدس به

 کاهش را پیچیدگی یند نوآوریافر در که است منبعی دانش که استاین دومین عامل . شود می

 دهد، می نتیجه را چشمگیری و مهم موارد مرتب طور به که منبعی نوانع به را دانش و دهد می

 نوآوری یندافر مزایای ملهجاز که دانش مدیریت کاربرد کننده تعیین عامل سومین .دکن مدیریت می

 .گیرند قرار دسترس در و معرفی بیشتر باید بنابراین ؛است برون سازمان و درون دانش ترکیب است

 در حس ایجاد فتبرای دریا موقع به های که بینش کند می اشاره ضمنی طور به دانش سازی یکپارچه

 مبادله، مورد تواند نیاز می مورد مواقع در دانش گیرد. قرار دسترس در تواند می مناسب مقطع

 ابزارها و دانش، مدیریت های ایستگاه ازطریق دانش سازی یکپارچه گیرد. قرار تصفیه و مشارکت

 دشو نوآور و یرندهیادگ سازمان تا د،آسان کن را کارکنان وهایگگفت وها  واکنش دایا بیندهافر

(Plessis, 2007پژوهش .) اند.  ت دانش و نوآوری پرداختههای متعددی به رابطه بین دانش یا مدیری

مجموع، پژوهشگران، بر این باور هستند که سازوکارهای نوآوری و فرایندهای مدیریت دانش قابل در
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اند که میزان تبادل  ها نشان داده وهشچنین پژ (. هم3191نژاد و همکاران،  )خلیل ارتباط و انطباق هستند

تر  دانش در سازمان با قابلیت نوآوری و خلاقیت رابطه مثبتی دارد. تسهیم دانش، با تکمیل سریع

قابلیت نوآوری بنگاه شامل افزایش فروش و درآمد حاصل از و توسعه محصول جدید،  های طرح

یر رفتار کاری نوآورانه هستند باید دارد. افرادی که درگرابطه مثبت محصولات و خدمات جدید 

زهرانی و   )احمدی دانش خود را مدیریت کرده و به ترجمه و تسهیم دانش ضمنی خود بپردازند

و دسترسی کارکنان به دانش در سازمان  دانش مرتبط خلقدهنده  دانش، نشان(. تسهیم 3190کریمی، 

اهدا   (. Singh et al, 2019, Kremer et al, 2019) منظور دستیابی به نوآوری و خلاقیت است به

 ها تأثیرگذار است آوری دانش دو مفهوم بسیار مهم است که بر توانایی نوآوری شرکت و جمع

(Jantunen, 2005; Lin, 2007.)   

المللی با عملکرد  ( در پژوهشی رابطه بین تحقیق و توسعه بین8839) و همکاران 3فراریس

باتوجه به نقش تعدیلگر مدیریت دانش بررسی کردند. را وسط های کوچک و مت نوآورانه شرکت

 .داردرابطه معناداری ها  المللی با عملکرد نوآورانه شرکت نتایج نشان داد که تحقیق و توسعه بین

( در 8830) مردانی و همکاران کند. صورت مثبت تعدیل می چنین مدیریت دانش این رابطه را به هم

دانش و عملکرد نوآورانه را بررسی کردند. نتایج حاکی است که مدیریت پژوهشی رابطه بین مدیریت 

(، در پژوهشی رابطه 8831) 8دارد. بیوگوزنگ و مونینتأثیر معناداری دانش بر عملکرد نوآورانه 

های کوچک و متوسط را بررسی کردند.  مدیریت دانش و عملکرد با نقش میانجی نوآوری در شرکت

یت دانش بر عملکرد و نوآوری مؤثر است و نوآوری نیز بر عملکرد تأثیرگذار نتایج نشان داد که مدیر

( در پژوهشی تأثیر دانش بیرونی و درونی )باز و بسته( را بر عملکرد 8831) و همکاران 1است. هام

های کوچک و متوسط بررسی کردند. نتایج نشان داد که رویکرد دانش بیرونی بر  نوآورانه شرکت

تأثیر که رویکرد دانش درونی بر عملکرد نوآورانه  ه تأثیر معناداری ندارد در حالیعملکرد نوآوران

( در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که تسهیم دانش 8830) و همکاران 1دارد. ریتالامثبتی 

 

1. Ferraris 

2. Byukusenge, & Munene 

3. Ham 

4. Ritala 
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( در پژوهشی دریافتند 8838) 8بر عملکرد نوآورانه شرکت تأثیر مثبتی دارد. وانگ و وانگ 3بیرونی

( در 3191) زاده و سرداری دارد. حاجیتأثیر معناداری تسهیم دانش بر سرعت و عملکرد نوآورانه  که

 انه تأیید کردند.رپژوهشی نقش مدیریت و تسهیم دانش را بر عملکرد نوآو

 . تسهیم دانش بر عملکرد نوآورانه تأثیر معناداری دارد. 3فرضیه 

ی  ازطریق تسهیم دانش بر عملکرد نوآورانه . رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمان4فرضیه 

 تأثیر معناداری دارد. 

 هدف پژوهش گرفتن در نظر با و تجربی پیشینه نظری، مبانی به مفهومی پژوهش باتوجه الگوی

مبنی بر بررسی تأثیرگذاری رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر تسهیم دانش و عملکرد نوآورانه 

 ن ، طراحی و تنظیم شده است.بنیا های دانش در شرکت

 

 
 

 مفهومی پژوهشالگوی . 9 شکل

 

 شناسی پژوهش روش .3
و ازنظر  یهدف، کاربرد لحاظ گرایانه قرار دارد و به در پارادایم مطالعات اثبات این پژوهش

پژوهش  ی. جامعه آمارمعادلات ساختاری است الگویمبتنی بر  یاز نوع همبستگ یفیتوص تیماه

دلیل تعداد  شرکت است. به 19های مستقر در پارک علم و فناوری ایلام به تعداد  تشامل همه شرک

شمار( در نظر گرفته شد؛ در هر  گیری تمام )نمونه عنوان نمونه آماری های مستقر به ، همه شرکتکم
 

1. External knowledge sharing 

2. Wang & Wang 

 رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی

 

 تسهیم دانش

 

 عملکرد نوآورانه
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الات ؤپاسخگویی به س منظور بهروش تصادفی ساده در اختیار دو نفر از کارکنان  شرکت، پرسشنامه به

ها  شرکت قابل تحلیل تشخیص داده شد. ابزار گردآوری داده 08رار داده شد. درنهایت، پرسشنامهق

منظور برای سنجش رهبری مبتنی بر علوم  ای( است؛ بدین )پنج گزینه ای با طیف لیکرت پرسشنامه

 3گویه، پرسشنامه تسهیم دانش فونگ و چوی 88( شامل 3190) اعصاب سازمانی از پرسشنامه احمدی

پورتیموری فرد تبریزی و  گویه و پرسشنامه عملکرد نوآورانه بر اساس مقاله 33( شامل 8889)

 گویه استفاده شده است. هشت ( شامل 3191) جمشیدی

. شدانجام  ارزیابی پایایی پرسشنامه با محاسبه ضریب آلفای کرونباخ و شاخص پایایی ترکیبی 

 1/8فای کرونباخ و مقدار شاخص پایایی ترکیبی باید از برای تأیید پایایی پرسشنامه مقدار ضریب آل

بهره گرفته شد.  (AVEمنظور ارزیابی روایی پرسشنامه، از نظر خبرگان و روایی همگرا ) بیشتر باشد. به

ها در  است. نتایج این ارزیابی 0/8( برای تأیید روایی، مقادیر بیشتر از AVEمقدار مطلوب معیار )

شده، روایی و پایایی ابزار گردآوری  مقادیر درجبه اند، باتوجه  مورد اشاره قرار گرفته 3جدول شماره 

 و ساختاری معادلات سازی الگو از پژوهش های آزمون فرضیه منظور شود. درنهایت به ها تأیید می داده

 .گرفته شده است بهره Smart PLS نرم افزار کمک به جزئی روش مربعات
 

 ی کرونباخ، پایایی ترکیبی، روایی همگراضریب آلفا .9 جدول

 (AVE) روایی همگرا (CR) پایایی ترکیبی ضریب آلفای کرونباخ متغیر

 138/8 980/8 010/8 رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی

 038/8 010/8 010/8 تسهیم دانش

 101/8 000/8 190/8 عملکرد نوآورانه

 

  ها، (، در بررسی روایی واگرای سازه3903) ورنل و لاکرعلاوه بر روایی همگرا، براساس نظریه ف

ها مقایسه  ( برای هر سازه با ضریب همبستگی بین سازهAVEجذر میانگین واریانس استخراج شده )

، اعداد قطر اصلی جدول، جذر میانگین واریانس استخراج شده هستند. 8 شماره شود. در جدول می

غیر پنهان از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای پنهان انعکاسی ه مقادیر قطر اصلی برای هر متکچنان

 

1. Fong & Choi 
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(. 3191)محسنین و اسفیدانی،  شود بیشتر باشد روایی واگرا در سطح سازه تأیید می الگوموجود در 

 شود.  روایی واگرا تأیید می Smart PLSافزار  باتوجه به خروجی آزمون فورنل و لاکر در نرم

 

 روایی وگرا. ماتریس سنجش 2 جدول

 عملکرد نوآورانه تسهیم دانش رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی متغیر

   011/8 رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی

  130/8 103/8 تسهیم دانش

 010/8 119/8 811/8 عملکرد نوآورانه

 

آشکار، از تحلیل دهنده هر متغیر  و کشف عوامل تشکیل پژوهشمنظور ارزیابی روایی ابزار  به     

هایی که بار عاملی  افزار و پس از حذف گویه عامل تأییدی استفاده شده است که براساس خروجی نرم

 (.1 )جدول ند، روایی ابزار تحقیق نیز تأیید شدداشتکم 
 

 های پرسشنامه . بارعاملی گویه3 جدول

 عملکرد نوآورانه تسهیم دانش رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی

 بارعاملی گویه بارعاملی گویه بارعاملی گویه بارعاملی گویه بارعاملی ویهگ

3 18/8 33 01/8 3 19/8 33 01/8 3 10/8 

8 11/8 38 09/8 8 10/8   8 10/8 

1 09/8 31 11/8 1 03/8   1 18/8 

1 - 31 - 1 10/8   1 18/8 

0 - 30 11/8 0 10/8   0 - 

1 08/8 31 18/8 1 10/8   1 00/8 

 بارعاملی گویه بارعاملی گویه بارعاملی گویه بارعاملی گویه بارعاملی گویه

1 00/8 31 11/8 1 -   1 01/8 

0 - 30 09/8 0 -   0 10/8 

9 09/8 39 03/8 9 11/8     

38 11/8 88 - 38 13/8     

( به دلیل بار عاملی کم  88، 31، 0، 0، 1های ) *گویه

 حذف شدند.

( به دلیل بار عاملی کم حذف 0و  1های ) ** گویه

 شدند.

به دلیل بار  0  *** گویه

 عاملی کم حذف شد.
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 ها یافته .4
کنیم. یکی از معیارهای  ساختاری پژوهش را آزمون می الگویهای پژوهش  آزمون فرضیهاز قبل 

( 8880است. این معیار توسط تننهاوس و همکاران ) (GOF) کلیالگوی  برازش معیاربرازش، 

رود )محسنین و اسفیدانی،  کار می به الگوعنوان معیاری برای سنجش عملکرد کلی  اد شد و بهپیشنه

عنوان ضعیف، متوسط و قوی  را به 11/8و  80/8، 83/8( سه مقدار 8889) (. وتزلس و همکاران3191

 1 ارهشمنتایج آزمون این معیار در جدول  (.Wetzels et al, 2009)اند  کردهبرای این معیار معرفی 

 آمده است.
 

 معیار برازش کلی مدل .4 جدول

 ضریب تعیین متغیرها
R

2 
 مقدار اشتراکی
Communality 

GOF 

  138/8 ----- رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی

  038/8 180/8 تسهیم دانش

  101/8 131/8 عملکرد نوآورانه

 188/8 109/8 118/8 میانگین

 

است که نشان  188/8برابر  GOFدست آمده برای معیار  ه، مقدار ب1شماره  مطابق با نتایج جدول

ها باید ضرایب مسیر و معناداری ضرایب  پژوهش دارد. برای آزمون فرضیه الگویاز برازش قابل قبول 

ها مقدار معناداری ضرایب مسیرها است که باید بیشتر از مقدار  مسیر را بررسی کنیم. معیار تأیید فرضیه

نمایش  در دو حالت ضرایب مسیر و معناداری به الگوی پژوهش ،1و  8های  در شکلباشد.  91/3

 درآمده است.
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 پژوهش در حالت ضرایب مسیر الگوی. 2 شکل

 
 پژوهش در حالت معناداری الگوی. 3 شکل

 

 دهد. های پژوهش را نشان می و بررسی فرضیه الگو، خلاصه نتایج تحلیل 0شماره  دولج
 

 های پژوهش زمون فرضیه. نتایج آ5 جدول

 نتیجه Tمقدار  ضریب مسیر ها فرضیه

 پذیرش 888/8 811/8 عملکرد نوآورانه ←رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی. 3

 پذیرش 311/38 108/8 تسهیم دانش ←رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی  .8

 پذیرش 883/1 119/8 عملکرد نوآورانه ←تسهیم دانش   . 1

 نتیجه ضریب مسیر از طریق فرضیه

 پذیرش 100/8 تسهیم دانش عملکرد نوآورانه ←رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی .1
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، فرضیه اول تحقیق مبنی بر تأثیر رهبری مبتنی بر 0شماره  آمده در جدول دست هنتایج ب  باتوجه به

)بیشتر از  888/8قدار معناداری و م 811/8علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد نوآورانه با ضریب مسیر 

گیرد. فرضیه دوم پژوهش نیز مبنی بر تأثیر رهبری مبتنی بر علوم  ( مورد پذیرش قرار می91/3مقدار 

)بیشتر از مقدار  311/38و مقدار معناداری  108/8اعصاب سازمانی بر تسهیم دانش با ضریب مسیر 

هبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر گیرد و بدین معناست که ر ( مورد پذیرش قرار می91/3

های دانش بنیان تأثیر مثبت و معناداری دارد. فرضیه  افزایش تمایل کارکنان به تسهیم دانش در شرکت

و مقدار معناداری  119/8سوم پژوهش مبنی بر تأثیر تسهیم دانش بر عملکرد نوآورانه با ضریب مسیر 

های  گیرد، بدین معنا که تسهیم دانش در شرکت قرار می ( مورد پذیرش91/3 )بیشتر از مقدار 883/1

علاوه، نتایج  بنیان مؤثر است. به های دانش )محصول و فرایند( شرکت بنیان بر نوآوری عملکرد دانش

دهد که رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی علاوه بر تاثیرگذاری مستقیم،  تحلیل مسیر نشان می

گذاری از تأثیرتسهیم دانش بر عملکرد نوآورانه تأثیر دارد. مقدار این  صورت غیرمستقیم و ازطریق به

ضرب مسیر رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر تسهیم دانش و مسیر تسهیم دانش بر  حاصل

مستقیم معادل  تأثیرکه این مقدار بیشتر از  است. از آنجا 811/8آید و برابر  دست می عملکرد نوآورانه به

د که تسهیم دانش بر رابطه رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی و کرتوان بیان  است، می 811/8با 

)میانجی کامل( دارد و در نتیجه فرضیه چهارم پژوهش نیز مورد تأیید قرار  عملکرد نوآورانه اثر میانجی

 گیرد. می

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه .5
راوانی فرها در سرتاسر جهان با مشکلات بسیاری از کسب و کا 39ـمی کوویدوبا ظهور پاند

هایی نیز برای  جدای از آسیبی که به کسب و کارها وارد کرد، درس 39ـشد. بحران کووید رو روبه

بحرانی  وضعیتبه کسب و کارها آموخت که در بحران این همراه داشت.  کسب و کارها به

 وضعیتیهایی را ندارد. در چنین  نین بحرانفرایندهای مدیریت سنتی توانایی لازم برای عبور از چ

کسب و کارها بیشتر از پیش نیازمند عملکردی نوآورانه در ارائه خدمات و پاسخگویی به نیازهای 
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برای بروز مشتریان هستند؛ این مهم مستلزم وجود رهبرانی است که با درک مناسب از شرایط، 

د. رهبری مبتنی بر علوم اعصاب نفراهم آوربستری را ود رفتارهای نوآورانه کارکنان تحت رهبری خ

تواند در تحقق عملکرد  کنونی می ضعیتوسازمانی ازجمله رویکردهای جدید رهبری است که در 

 نوآورانه مؤثر باشد.

پژوهش با هدف بررسی تأثیر رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد نوآورانه این 

های پژوهش حاکی از تأثیر مثبت رهبری مبتنی بر  . یافتهشد جرااش نقش میانجی تسهیم دان هباتوجه ب

معنا  )تأیید فرضیه اول(، بدین های دانش بنیان است علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد نوآورانه شرکت

ها و ابعاد رهبری مبتنی بر علوم اعصاب  گیری از ویژگی های دانش بنیان به مدد بهره که مدیران شرکت

نی در مدیریت شرکت، درک بهتری از رفتار کارکنان خواهند داشت و با تأثیرگذاری مثبت بر سازما

کنند. این یافته با مطالعات دینگ و  فراهم می مناسبی بسترآنها برای عملکرد نوآورانه شرکت 

 (؛ دهقانی سلطانی و3190) پور و همکاران (؛ تقی8830) (؛ ساتایاراکاسا و بون ایت8839) همکاران

برای فرضیه دوم  پژوهشراستا است. آنچه در این  ( هم3190) ( و رستگار و مقصودی3191) همکاران

 (؛ احمدی3190) (؛ غفاری و همکاران8830) با نتایج مطالعات دونته و سانچز دی پابلو بدست آمد

تأثیر راستا است. در فرضیه دوم پژوهش  ( هم3190) ( و رستگار و مقصودی3190) زهرانی و کریمی 

های  مثبت رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر افزایش تمایل به تسهیم دانش در شرکت

بنیان مدیران با اعتمادسازی، همدردی و همراهی کارکنان  های دانش بنیان تأیید شد. در شرکت دانش

نش و انتقال های آنان را بوجود آورند. ازطرف دیگر تسهیم دا توانند زمینه تسهیم دانش و تجربه می

و این مهم بر بهبود کند  میهای افراد به دیگر کارکنان به افزایش آگاهی در شرکت کمک  تجربه

 عملکرد شرکت در تولید محصولات و ارائه خدمات جدید مطابق با نیازهای بازار، تأثیر مثبتی دارد

 فراریس و همکاران های مطالعات )تأیید فرضیه سوم(. یافته منتج از فرضیه سوم پژوهش با یافته

(؛ ریتالا و 8831) (؛ هام و همکاران8831) (؛ بیوگوزنگ و مونین8830) (؛ مردانی و همکاران8839)

 راستا است. ( هم3191) زاده و سرداری ( و حاجی8838) (؛ وانگ و وانگ8830) همکاران

ها حاکی  نه، یافتهعلاوه بر تأثیر مستقیم رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی بر عملکرد نوآورا
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است که رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی ازطریق تسهیم دانش نیز بر عملکرد نوآورانه 

بنیان، مدیران با توسعه و تقویت  های دانش ست که در شرکتا معنا ها مؤثر است. این بدین شرکت

که بر کنند  اد میرا ایج یمحیطو های رهبری مبتنی بر علوم اعصاب سازمانی، فضای کاری  ویژگی

تقویت ادراک کارکنان از اعتماد و همدلی مؤثر است. کارکنان هنگامی که حمایت، همراهی و 

های  اعتماد را از طرف مدیران درک کنند مشتاقانه دانش و تجربه خود را به اشتراک گذاشته و تلاش

متمرکز خواهند افزایش خلاقیت و نوآوری در تولید محصولات و خدمات جدید منظور  هبخود را 

 :  ستاهای پژوهش پیشنهادهای ذیل قابل ارائه  یافتهبندی  کرد. درجمع

های مادی و معنوی،  های دانش بنیان با حمایت، تشویق، تحسین و ارائه پاداش مدیران شرکت

گیری نگرش مثبت و تقویت  این مهم موجبات شکل .ارتباط پایدار و مؤثری با افراد برقرار کنند

 رهای نوآورانه کارکنان در انجام وظایف محوله شرکت را در پی خواهد داشت.رفتا

سازمان مشارکت داده، از نظر و  کارهایهای دانش بنیان کارکنان را در  مدیران شرکت

با این کار حس اعتماد کارکنان نسبت به مدیران و شرکت افزایش پیدا  .پیشنهادهای آنها استقبال کنند

خواهد شد که افراد احساس خوشایندی نسبت به سازمان داشته  سببتماد کارکنان کند، افزایش اع می

گذاری دانش و  با دیگر افراد شرکت به اشتراک گذارند؛ اشتراکرا های خود  و دانش و تجربهباشند 

بیشتر خواهد بود و این به نوبه خود  ،افراد در محیطی که ادراک آنان از اعتماد مثبت است یها گاهیآ

کند که  ( بیان می3190) یت رفتارهای نوآورانه و عملکرد برتر افراد تأثیرگذار است. احمدیبر تقو

اندورفین و  ،های سروتونین سطح اعتماد کارکنان به رهبران شرکت، سبب افزایش هورمون یارتقا

سازی تهدید را در محیط کار  توسین خواهد بود که این امر حداکثرسازی لذت و حداقل واکسی

 بال خواهد داشت.دن به

بنیان محیطی را فراهم کنند که کارکنان در آن احساس امنیت و ثبات  های دانش مدیران شرکت

نسبت به آینده کاری داشته باشند. این آسودگی خاطر به کارکنان کمک خواهد کرد با خیال آسوده 

 کت متمرکز کنند.و اضطراب تمام تلاش خود را در جهت افزایش عملکرد برتر شر از تنشدور  هو ب

 کند.  زمینه مشارکت و خلاقیت افراد را تقویت می تنشفضای باثبات و بدون 
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انداز مشترک، حس امیدواری و اشتیاق نسبت به  های دانش بنیان با ایجاد چشم مدیران شرکت

 ها و تلاطم محیطی( را در کارکنان القا کنند. افزایش حس امیدواری و آینده شرکت )در میان بحران

انداز  اعتماد به نفس در کارکنان به مشارکت فعال، خلاقانه و نوآورانه آنان در دستیابی به چشم

 خواهد شد.منجر شده رهبران  ترسیم
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